
СТАНЬ ЗАБОТНИЦЕЙ!

День 1. ПРИЗНАНИЕ

онлайн — интенсив



ЗАБОТНИЦА
— кто это? 

Чем занимается?

Кому нужна?



Сиделки

Социальные работники

Помощники маломобильных

Просто-няни

ЗАБОТНИЦЫ

МРОТ

X2-3

организация 
качества жизни 

подопечного

удовлетворение 
физиологических 

потребностей



Ф
ун

к
ц

и
о

н
ал

 з
аб

о
тн

и
ц

ы



• домоводство,
• общая и возрастная психология,
• анатомия,
• медицинские основы ухода за тяжелобольными 
людьми,
• основы эргономики и биомеханики,
• основы клинической психологии,
• принципы диетологии и здорового питания,
• конфликтология,
• основы педагогики,
• коучинговые подходы,
• современные средства ухода и оборудование для 
перемещения,
• возможность адаптации жилых помещений,
• правовые нормы (конституция, гражданское право, 
социальное обслуживание),
• доврачебная медицинская помощь,
• санитарные правила и нормы,
• способы альтернативной и дополнительной 
коммуникации,
• методы когнитивной тренинговой терапии,
• виды восстанавливающего досуга,
!!! способы саморегуляции и восстановленияМ
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НЕЗАМЕЩАЕМОСТЬ ИИ!

Работа специалистов сферы заботы переместится из сферы 
физического труда в сферу сложнейшего эмоционального и 
управленческого интеллекта, который не алгоритмизируется.

физический уход

80%

психологическая 
поддержка, 
эмпатия, 
человеческое тепло

20% 



ГЛАВНЫЕ ВОПРОСЫ
— о профессии 

статус 
профессии

уровень
вознаграждения

официальная 
занятость



Влияние заботниц

+25

+25

+50

+1

+1



Роль «Зрелого Общества»

Наша большая мечта: 
мы хотим создать общество, 
в котором ЗАБОТА будет ДОСТУПНА

повышаем 
вознаграждение

создаем культуру заботы

Свод правил 
оказания 
услуг заботы:

каждому, кто в ней нуждается

удерживая 
доступность по цене

ч/з чгп по 442 фз и СДУ



Из сиделки в заботницу!

30-40 тыс.

40-55 тыс.

55-70 тыс.

100+ тыс.

Организует 
заботу, 
чтобы 

подопечный 
чувствовал 

себя 
достойно в 

любом 
состоянии

Присмотр и 
удовлетворен

ие базовых 
физиологичес

ких 
потребностей

Применяет 
специальну

ю 
экспертизу, 
необходиму

ю для 
решения 

индивидуаль
ных задач по 

уходу за 
подопечным

БАЗА

ПРОФИ

ЭКСПЕРТ

МЕНЕДЖЕР

Занимается 
повышение
м качества 

жизни 
подопечног

о таким 
образом, 
чтобы он  
ощущал 
полноту 
жизни в 
любых 

состояниях



Из просто няни в тьютора!

Фокус на 
развитии по 
возрасту и 

приобретен
ии навыков 
самостоятел

ьности

Присмотр и 
удовлетворен

ие базовых 
физиологичес

ких 
потребностей

Применяет 
специальну

ю 
экспертизу, 
необходиму

ю для 
решения 

индивидуаль
ных задач по 

уходу и 
развитию 
ребенка

БАЗА

ПРОФИ

ЭКСПЕРТ

ТЬЮТР

Разработыва-
ет и 

реализует 
индивидуаль

ный трек
развития 
ребенка с 
учетом его 

психических, 
физических, 

интеллектуал
ьных

особенносте
й

43-46 тыс.

60-63 тыс.

75-80 тыс.

100+ тыс.



Работаем с 2009 года

5 млн часов заботы

Екатеринбург, Челябинск, Пермь

более 400 подопечных ежедневно 
на обслуживании

половина с субсидиями 
Министерством Социальных Отношений 
и за счет благотворительных фондов



Патронажная служба 
«Профиль Милосердия» 

Няня-сервис 
«Мой Совенок»

Учебный
центр

АКАДЕМИЯ 
ЗАБОТЫ

Центр разработки 
технологий Sova.Care

«Зрелое Общество» — это



Оксана Олейник
Основатель Сервиса заботы о близких

«Зрелое Общество»личный блог

@zreloe.pro

наш сайт

zreloe.pro


